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Resumen

Este articulo presenta los hallazgos de un estudio realizado entre 2021 y 2023 en una
institucion publica del departamento del Atlantico, Colombia. , como parte del Doctorado en Ciencias
de la Educacion en la UMECIT de Panama. La investigacion aborda la persistencia incidencia y
legitimacion de la violencia escolar a través de mecanismos de desconexion moral en el afrontamiento
de conflictos. Se emple6 un enfoque mixto, aplicando los cuestionarios CUVE 3 Eso y LEVIAR a
una muestra de 130 estudiantes de séptimo y octavo grado para describir las manifestaciones de
violencia y las estrategias de afrontamiento. Ademads, se realizaron entrevistas semiestructuradas con
estudiantes, padres, docentes y expertos en convivencia escolar para explorar percepciones sobre la
violencia y la educacion para la paz. A partir de estos hallazgos, se formuld una propuesta tedrica
basada en la pedagogia afectiva y dialdgica, con recomendaciones para su implementacion en
entornos educativos. Enmarcado en las politicas publicas de educacion para la paz, este modelo
tedrico busca fortalecer las practicas pedagdgicas en el aula y fomentar la deslegitimacion de la
violencia escolar en la educacion secundaria.
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Abstract

This article presents the findings of a study conducted between 2021 and 2023 in a public
institution in the department of Atlantico, Colombia. The research addresses the incidence and
legitimization of school violence through mechanisms of moral disengagement in conflict coping. A
mixed-methods approach was used, applying the CUVE 3 ESO and LEVIAR questionnaires to a
sample of 130 seventh and eighth-grade students to describe manifestations of violence and coping
strategies. In addition, semi-structured interviews were conducted with students, parents, teachers,
and experts in school coexistence to explore perceptions of violence and peace education. Based on
these findings, a theoretical proposal was developed, grounded in affective and dialogic pedagogy,
with recommendations for its implementation in educational settings. Framed within public policies
on peace education, this theoretical model seeks to strengthen pedagogical practices in the classroom
and promote the delegitimization of school violence in secondary education.
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1. Introduccion

Uno de los aspectos fundamentales que se aborda desde la escuela es la formacion de
ciudadanos comprometidos con la construccion de la paz. En el contexto colombiano, marcado por
las secuelas del conflicto armado y su impacto en la sociedad, la educacion desempefia un papel clave
en la promocion de estrategias pacificas para la resolucion de conflictos, basadas en el respeto y la
valoracion del otro. En este sentido, la politica puiblica de educacion para la paz en Colombia esta
regulada por la Ley 1732 de 2014 y su Decreto 1038 de 2015, mediante los cuales se establece la
Cétedra de la Paz como un componente obligatorio en todas las instituciones educativas del pais y
define lineamientos y competencias especificas para su implementacion en cada nivel y grado escolar.

De acuerdo con la UNESCO (2023), la educacion debe responder a desafios actuales como
los derechos humanos, el cambio climéatico, las tecnologias digitales y la equidad de género,
promoviendo una paz sostenible a través de practicas cotidianas de paz positiva. Esto exige un
enfoque educativo holistico y multidisciplinario que contribuya al desarrollo integral de las personas
y de la sociedad.

En Colombia a pesar de la obligatoriedad de la Catedra de la Paz en todos los niveles
educativos, su implementacion sigue presentando deficiencias, principalmente por la falta de
formacion docente y su enfoque limitado a areas como Ciencias Sociales. Esta vision restringida
impide una integracion transversal que permita una educacion para la paz mas integral y efectiva.
Ademas, concebirla como un componente aislado del curriculo obstaculiza el desarrollo de propuestas
pedagogicas mas holisticas. No obstante, segin el MEN (2015), se han impulsado programas
relevantes como Aulas en Paz (Chaux, 2012), que han mostrado avances en la convivencia escolar,
aunque su alcance sigue siendo focalizado y limitado. Distintas investigaciones (Arias et al. 2019)
han analizado la implementacion de la Catedra de la Paz, identificando dos enfoques principales: uno
centrado en la convivencia escolar y resolucion de conflictos, y otro en la educacion politica y
comunitaria, que promueve la participacion ciudadana y los movimientos sociales. Estos estudios
subrayan la necesidad de una educacién integral que fortalezca tanto la convivencia en el aula como
la formacion de una ciudadania activa comprometida con la transformacién social.

Los avances en la investigacion sobre violencia escolar han proporcionado bases tedricas
solidas para comprender la dindmica del acoso escolar, incluyendo el papel del agresor, la victima y
los espectadores, asi como las distintas manifestaciones y sus repercusiones fisicas, psicologicas,
legales y académicas, lo que ha motivado la creacion de politicas e intervenciones en diversos paises,
incluyendo Colombia. No obstante, a pesar de la implementacion de la Catedra de la Paz, persisten
otras expresiones de violencia escolar asociadas a problematicas estructurales como el conflicto
armado, la desigualdad social y la delincuencia, reflejando la complejidad del entorno. En este
contexto, la presente propuesta busca trascender el analisis descriptivo y abordar los mecanismos
mediante los cuales los adolescentes justifican la violencia, promoviendo una cultura de paz a través
de una estrategia educativa basada en la pedagogia dialogica y afectiva.

2. Métodos

El estudio empled un enfoque de métodos mixtos con un disefio de integracion multiple, segiin
Hernandez, Sampieri et al. (2014), representa el mas alto grado de combinacion entre los enfoques
cualitativo y cuantitativo. Esta metodologia permitié recopilar y analizar datos en distintos niveles,
contrastando variables y categorias para lograr una comprension mas profunda del fenémeno.

Para obtener una comprension amplia y profunda del fendmeno, se emplearon instrumentos
cuantitativos y cualitativos. Entre ellos, el cuestionario CUVE-3-ESO (Alvarez et al., 2011), disefiado
para evaluar distintas formas de violencia escolar en estudiantes de 12 a 19 afios, con 44 items en
escala Likert de cinco puntos, distribuidos en ocho factores. Este instrumento mostrd una alta validez
y confiabilidad, con un alfa de Cronbach general de 0.939 y coeficientes por dimension entre 0.714
y 0.872 (Alvarez et al., 2013).
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También se utilizo la Escala de Legitimacion de la Violencia (LEVIAR), desarrollada por De
la Cruz (2019), que mide mecanismos de desconexion moral en distintos contextos. Consta de 50
items de respuesta multiple y presenta un coeficiente alfa de Cronbach de 0.705, validado mediante
prueba piloto, lo que refleja una adecuada confiabilidad interna. (Nunnally y Bernstein, 1995). Ambos
instrumentos fueron adaptados a formato digital mediante formularios de Google, lo cual facilita su
aplicacion y sistematizacion de resultados.

Se disefio una entrevista semiestructurada basada en categorias de analisis definidas y el rol
de los actores participantes (estudiantes, docentes, orientadores, directivos y expertos en educacion).

El objetivo fue explorar las percepciones sobre la violencia escolar y la implementacion de
politicas de educacion para la paz en Colombia. Las preguntas abordan temas como el conocimiento,
apropiacion y aplicacion de dichas politicas, asi como la legitimacion de la violencia en contextos
escolares. La entrevista fue validada mediante juicio de expertos (tres doctores en educacion), quienes

evaluaron la pertinencia, claridad y coherencia del instrumento, permitiendo asi su ajuste y validacion
final (Hernandez et al, 2014 y Janesick, 1998).

3.Resultados y discusion

Los resultados se organizaron de acuerdo con los objetivos de la investigacion y siguiendo las
etapas cuantitativas y luego la cualitativa.

3.1. Manifestaciones, afrontamiento y legitimacion de la violencia en el entorno
escolar

El primer objetivo especifico de esta investigacion es describir las manifestaciones de
violencia escolar, los estilos de afrontamiento de los conflictos y los mecanismos de desconexion

moral que los legitiman en el entorno escolar. A continuacién, se presentan los resultados obtenidos
en relacion con este objetivo.

Tabla 1

Violencia escolar percibida
Factor Media Desviacion estandar
Violencia verbal del alumnado hacia el 14,1 4,1
alumnado
Violencia verbal del alumnado hacia el 8,7 5,3
profesorado
Violencia directa entre estudiantes 12,8 43
Violencia fisica indirecta por parte del 11,0 3,6
alumnado
Exclusion Social 8,3 2,0
Violencia a través de las nuevas tecnologias 18,8 3,5
de la informacion y la comunicacion
Disrupcion en el aula 9.8 2,6
Violencia del profesor hacia el estudiante 16,4 5,6

Segun Trucco e Inostroza (2017), las manifestaciones de violencia en el entorno educativo son
diversas y estan determinadas por las relaciones interpersonales en las que ocurren, asi como por la
intensidad de los actos violentos. Estas dinamicas varian seguin las caracteristicas propias de cada
poblacion. Las medias presentadas en la tabla 1. muestran que el factor violencia a través de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion fue percibida en mayor medida, seguida de
la violencia del profesor hacia el estudiante, la violencia verbal del alumnado hacia el alumnado, la
violencia directa entre estudiantes y la violencia fisica indirecta por parte del alumnado siendo la
exclusion social el factor menos percibido.
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Los resultados obtenidos revelan una mayor presencia de violencia directa interpersonal,
aunque se identificaron distintos niveles de incidencia en todas las formas de violencia evaluadas. No
obstante, destaca de manera significativa la percepcion de violencia a través de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion. Este fenomeno, identificado como ciberbullying, se desarrolla
de manera similar al acoso escolar, pero se presenta en entornos digitales, afectando principalmente
el ambito psicologico y social de las victimas (Cedefio, 2020).

Asi mismo, el estudio identifico la presencia de violencia ejercida por los docentes hacia los
estudiantes, manifestandose principalmente a través de expresiones verbales agresivas, actitudes de
burla y, en algunos casos, la imposicion de malas calificaciones como forma de castigo. Este tipo de
violencia, aunque menos visibilizada en comparacién con otras formas de agresion escolar, tiene un
impacto significativo en el bienestar emocional y el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Segln
Gallego et al. (2016), este comportamiento se caracteriza por interacciones en las que el docente
recurre a la agresion verbal, ridiculizacién y amenazas constantes, generando en el estudiante
sentimientos de humillacién, miedo y rechazo hacia la escuela y contribuye a normalizar dindmicas
autoritarias, afectando la convivencia y debilitando valores fundamentales como el respeto, la empatia
y la construccion de relaciones pacificas en el entorno educativo.

Otra de las manifestaciones de violencia escolar que destaca por su impacto, es la violencia
verbal entre estudiantes. Esta se manifiesta cuando un estudiante emplea palabras hirientes con la
intencion de afectar emocionalmente a la victima, humillandola a través de insultos y burlas (Sanchez,
2020). Una caracteristica recurrente de este tipo de violencia es el uso de apodos molestos y el hablar
mal de otros. Esta situacion se evidencia en los testimonios de los participantes, quienes expresan:
“Acé se ve mucho maltrato verbal, te ponen muchos apodos y te contestan con vulgaridad” (Voz
estudiante 1); “Como le dije, mucha vulgaridad, maltrato verbal” (Voz estudiante 2); “En su mayoria
se agreden verbalmente, se ponen sobrenombres o se faltan el respeto...” (Voz docente 2); “El
maltrato verbal entre compafieros, se ponen muchos apodos, sobrenombres” (Voz padre 2).

Asimismo, dentro de esta dinamica de violencia verbal, también se identifica, aunque de
manera ocasional, agresion verbal dirigida hacia los docentes. Esto se manifiesta en el uso de malos
modales y la falta de respeto hacia ellos, situacion que es reconocida en las voces de los padres cuando
se les consulta sobre las conductas observadas en el contexto escolar: “No respetan ni a los
profesores” (Voz padre 1),” La falta de respeto hacia los profesores” (voz padre 2).

Los hallazgos sobre la violencia verbal en el contexto escolar coinciden con los resultados
obtenidos en el estudio de Jiménez (2017) en la ciudad de Bogotd, donde se identificé que la
manifestacion mas predominante de violencia escolar eran las agresiones verbales. De igual forma,
Méndes (2017) y Amaya (2017) confirman su presencia en diversos contextos escolares, sefialando
practicas como insultar, hablar mal de otros o poner apodos como las méas comunes.

En este estudio, se evidencia la presencia de violencia fisica directa entre estudiantes, aunque
con menor incidencia que la violencia verbal. Se han reportado peleas dentro de la escuela, reflejadas
en expresiones como: “a veces se han visto peleas, pero no tanto como allé en la calle” (Voz estudiante
1) o “es dificil a veces prevenir porque todos los estudiantes saben que va a pasar una pelea menos
los docentes, cuando vemos ya se estan dando pufios” (Voz docente 1). Ademas, los participantes
indican que estas agresiones ocurren con frecuencia en los alrededores de la escuela y suelen ser
conocidas por los estudiantes, pero no por los docentes, lo que contribuye a su normalizacion. Pérez
(2017) advierte que situaciones aparentemente triviales pueden escalar a conflictos violentos, y la
aceptacion de respuestas agresivas como mecanismos de defensa refuerza su legitimidad en el
contexto escolar.

Junto a la agresion fisica, también se manifiesta la intimidacion, donde algunos estudiantes
amenazan a otros para generar miedo o manipularlos. Frases como “las pandillas intimidan a los mas
pequeiios y ellos terminan haciendo cosas por miedo” (Voz docente 3) reflejan la presencia de esta
problematica. Segun Chaux (2012), la intimidacién es un fenémeno sistematico en el que un
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estudiante mas fuerte amedrenta a otro mas débil, generando temor en las victimas, generalmente de

menor edad.

Figura 1

Tipo de afrontamiento en situacion 1. (violencia fisica)
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Por otra parte, la primera situacion presentada para evaluar la forma como los estudiantes
afrontan las situaciones de conflicto donde se plantea una opcidn de violencia fisica, En la figura 1
se evidencia que el 39,3 % de los hombres asumen un estilo evitativo y un 21,4 % un estilo asertivo,
frente al 39,2% de las mujeres que asumen un afrontamiento asertivo y un 29,7 % un estilo pasivo.

Solo el 14,9 % de las mujeres y el 10,7% de los hombres asumen un estilo activo o agresivo
para responder a la situacion.

Tabla 2
Mecanismos de desconexion moral en situacion 1
Legitimacién de tem LEGITIMA NEUTRO NO
la respuesta LEGITIMA
M H M H M H

Mecanismo de Justificacion 0% 0% 27,3 % 0% 72,7 100%

desconexion Moral %

moral
Etiquetacion 100 % 333% 0% 0% 0% 66, %
Eufemistica.
Comparacion 100 % 33,3% 0% 333% 0% 33,3 %
Ventajosa
Desplazamiento 100 % 100% 0% 0% 0% 0%
dela
Responsabilidad
Difusion de la 45,5 % 0% 0% 33,3% 54,5 66,7 %
responsabilidad. %
Distorsion de las 0% 0% 0% 0% 100 % 100 %
consecuencias
Culpar a la 100 % 100% % 0% 0% 0%
victima.
Deshumanizar la 0% 0% 0% 0% 100 % 100%

Victima.

En la Tabla 2 se evidencia que el 100 % de los estudiantes con afrontamiento activo-agresivo
utilizan el desplazamiento de la responsabilidad y la culpabilizacion de la victima como mecanismos
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de legitimacion de la violencia. Las mujeres, ademas, recurren a la comparacion ventajosa y a la
etiquetacion eufemistica, minimizando la percepcion del dano ocasionado mediante el lenguaje o la
comparacion con actos mas graves. Estos hallazgos reflejan diferencias por género en el uso de
mecanismos de desconexién moral y muestran como los estudiantes racionalizan sus acciones
violentas en el entorno escolar, minimizando la responsabilidad personal (Bandura, 1990).

Figura 2

Tipo de afrontamiento en situacion 2 (Violencia Verbal)
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En la segunda situacion presentada, se encontrd que la forma como los estudiantes afrontan
las situaciones de conflicto de manera verbal, evidencia que el 48,6 % las mujeres y un 35,7 % de los
hombres asumen un afrontamiento asertivo, el otro 30,4 % de los hombres en esta situacion prefieren
solicitar ayuda. En esta situacion solo el 16,2 % de las mujeres y el 7,1 % de los hombres asumen un
estilo activo o agresivo para responder a la situacion.

Tabla 3
Mecanismos de desconexion moral en situacion 2
item LEGITIMA NEUTRO NO
LEGITIMA
M H M H M H
Mecanismo de Justificacion Moral 54,4 % 50% 45,2 0% 0% 50%
desconexion %
Moral
Etiquetacion Eufemistica. 72,7 % 100 % 18,2 0% 9,1 % 0%
%
Comparacion Ventajosa 45,5 % 0% 54,5 100 % 0% 0%
%
Desplazamiento de la 90,9 % 100% 0% 0% 9,1 % 0%
Responsabilidad

Difusion de la responsabilidad. 63,3 % 0% 9,1% 100 % 27,3 0%
%

Distorsion de las consecuencias 72,7% 0% 9,1% 0% 18,2 100 %
%

Culpar a la victima. 45,5 % 100% 9,1% 0% 45,5% 0%

Deshumanizar la Victima. 0% 0% 9,1 % 0% 90,9 100%
%

En la Tabla 3 se observa que el 100 % de los hombres y el 90,9 % de las mujeres con
afrontamiento activo-agresivo utilizan el desplazamiento de la responsabilidad para justificar sus
actos violentos. Ademas, ambos grupos recurren a la etiquetacion eufemistica, aunque en mayor
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proporcion los hombres (100%) y 72,7% las mujeres. Los hombres también tienden a culpar a la
victima, mientras que el 72,7 % de las mujeres recurren a la distorsion de las consecuencias,
minimizando el resultado de sus acciones. Estos resultados muestran similitudes y diferencias de
género en el uso de mecanismos de desconexion moral, reflejando diversas formas de racionalizar la

violencia escolar (Bandura, 1990).
Figura 3

Tipo de afrontamiento en situacion 3
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En la tercera situacion presentada, se observa que la forma como los estudiantes afrontan las
situaciones de conflicto la mayoria es evitativa el 52,7 % las mujeres y un 51,8 % de los hombres
seguida de un 36,5% de mujeres y un 30,4 % de hombres que asumen un afrontamiento asertivo. En
esta situacion solo se reporta un 3,6 % de los hombres que asumen un estilo activo o agresivo para
responder a la situacion.

Tabla 4

Mecanismos de desconexion moral en situacion 3

item Legitima Neutro No legitima
M H M H M H
Mecanismo de  Justificaciéon Moral 0% 50% 0% 0% 0 50%
desconexion %
Moral Etiquetacion Eufemistica. 0% 0% 0% 0% 0% 100 %
Comparacion Ventajosa 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Desplazamiento de la 0% 100% 0% 0% 0% 0%
Responsabilidad
Difusion de la 0% 0% 0% 0% 0% 100 %
responsabilidad.
Distorsion de las 0% 0% 0% 0% 0% 100%
consecuencias
Culpar a la victima. 0% 0% 0% 0% 0% 100%

Deshumanizar la Victima. 0% 0% 0% 100% 0% 100%

En la Tabla 4, aunque el nimero de estudiantes con afrontamiento activo-agresivo es reducido,
el 100 % de los hombres emplea el desplazamiento de la responsabilidad para justificar sus actos,
reafirmando una tendencia constante a atribuir la violencia a factores externos (Bandura, 2002).
Ademas, el 50 % utiliza la justificacion moral, legitimando la agresion bajo fines considerados como
aceptable, necesaria o validos (Bandura, 1991). Estos hallazgos, aunque limitados, coinciden con
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patrones observados en las otras situaciones, evidenciando una continuidad en el uso de mecanismos
de desconexion moral en estudiantes varones con este tipo de afrontamiento.

Figura 4

Tipo de afrontamiento en situacion 4
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En esta situacion se reporta un 12,2 % de las mujeres y un 16,1 % de los hombres que asumen
un estilo activo o agresivo para responder a la situacion.

Tabla 5
Mecanismos de Desconexion Moral en situacion 4
item Legitima Neutro No legitima
M H M H M H
Mecanismo de Justificacion Moral 0% 66,7% 333% 11,1 % 66,7%  22,2%
desconexion
Moral Etiquetacion Eufemistica. 444% 66,7% 33,3 222% 91% 11,1%
%
Comparacion Ventajosa 0% 11.1% 77,8  22.2% 0% 66,7 %
%
Desplazamiento de la 100% 33,3 % 0% 0% 0% 66,7%
Responsabilidad
Difusion de la responsabilidad. 66,7% 0% 11,1 66,7% 222 33,3%
% %

Distorsion de las consecuencias 44,4 % 222 % 33,3% 55,6% 22,2 22.2%
%
Culpar a la victima. 100%  33,3% 0% 33,3% 0% 33,3%

Deshumanizar la Victima. 222 %  44,4% 0% 44,4% 77,8 11,1%
%

La Tabla 5 muestra que el 100 % de las mujeres con afrontamiento activo-agresivo emplean
el desplazamiento de la responsabilidad y la culpabilizacion de la victima, y el 66,7 % recurre ademas
a la difusion de la responsabilidad. Esto refleja una tendencia a justificar la violencia atribuyéndola a
factores externos o compartiendo la culpa en contextos grupales, en linea con lo planteado por
Bandura (2002). En los hombres, el 66,7 % utiliza la justificacion moral y también culpa a la victima,
reinterpretando sus actos como necesarios, teniendo una relacion directa con el mecanismo descrito
por Bandura (1990) como justificacion moral.
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Figura 5

Tipo de afrontamiento en situacion 5
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En la quinta situacion presentada, se evidencia que el 50 % de las mujeres y 44,6 % de los
hombres afrontan las situaciones de conflictos en las redes sociales de manera pasiva y un 26,8 % de
los hombres seguida de un 24,3 % de mujeres y asumen un afrontamiento evitativo. En esta situacion
se reporta un 5,4 % de las mujeres y un 12,5 % de los hombres asumen un estilo activo o agresivo
para responder a la situacion.

Tabla 6

Mecanismos de desconexion moral en situacion 5

Ttem Legitima Neutro No legitima
M H M H M H
Mecanismo de Justificacion Moral 100% 0% 0% 71,4% 0% 28,6%
desconexion
Moral Etiquetacion Eufemistica. 25% 0% 0% 0% 75% 100 %
Comparacion Ventajosa 75 % 42,9% 0% 57,1%  25% 0%
Desplazamiento de la 100% 100 % 0% 0% 0% 66,7%
Responsabilidad

Difusion de la responsabilidad. 25% 0% 0% 28,6% 75% 71,4%
Distorsion de las consecuencias 100 % 0% 30% 0% 0% 100%

Culpar a la victima. 100 % 100% 0% 0% 0% 0%

Deshumanizar la Victima. 100 % 42.9% 0% 0% 0% 57,1%

En la Tabla 6 se observa que el 100 % de las mujeres con afrontamiento activo-agresivo
utilizan maltiples mecanismos de desconexion moral para legitimar sus conductas violentas,
incluyendo la justificacion moral, el desplazamiento de la responsabilidad, culpar a la victima y la
deshumanizacion, lo que refleja una reinterpretacion mas compleja y profunda del acto agresivo
(Bandura, 2002). En contraste, el 100 % de los hombres recurre unicamente al desplazamiento de la
responsabilidad y a culpar a la victima. Estos hallazgos revelan diferencias de género en la intensidad
y variedad de mecanismos utilizados.

3.2. Afrontamiento y Mecanismos de desconexion moral en el entorno escolar

Segtn Trucco e Inostroza (2017), la violencia en el entorno educativo adopta diversas formas,
determinadas por las relaciones interpersonales y la intensidad de los actos. En este estudio los
estudiantes suelen justificar estas manifestaciones mediante mecanismos de afrontamiento, el analisis

49



S. M. Nieto Cera y S. G. Galindo Cardenas

de las estrategias de afrontamiento revela diferencias segun el tipo de conflicto y el género. En
situaciones de violencia verbal, las mujeres tienden a adoptar un estilo activo o agresivo, mientras
que, en conflictos en redes sociales, tanto hombres como mujeres muestran preferencia por un
afrontamiento pasivo o evitativo, aunque algunos varones adoptan respuestas mas activas. En casos
de violencia fisica, las mujeres optan mayoritariamente por un afrontamiento asertivo, y los hombres
por uno evitativo, aunque en ambos grupos se observa un pequefio porcentaje que recurre a una
respuesta agresiva.

Se destaca un grupo que opta por el estilo activo-agresivo, legitimado a través de estrategias
de desconexion moral.

El desplazamiento de la responsabilidad aparece como el mecanismo mas frecuente en este
estudio, donde los estudiantes justifican sus acciones violentas atribuyéndolas a otros y evitando
asumir responsabilidad. Este fendémeno se refleja en expresiones como: “acé todos tienen cosita con
todos, no se hablan, se tiran puyas, andan azuzdndote para que pelees.” (Voz estudiante 3), lo que
evidencia la falta de reconocimiento individual frente a la violencia escolar. Este mecanismo ocurre
cuando la violencia se percibe como no intencionada y producto de circunstancias imprevistas. En
estos casos, el agresor justifica su conducta como una reaccion inevitable, lo que le permite evadir la
responsabilidad y legitimar la violencia (Bandura, 1990; 2002).

Otro mecanismo de desconexién moral que se observa con frecuencia en este estudio es el de
culpar a la victima. Bandura (1990), sefiala que esta estrategia permite reducir la sensacion de culpa
al atribuir la responsabilidad del conflicto a la victima, justificando la agresiéon como una respuesta
necesaria ante una supuesta provocacion o circunstancia inevitable. Esta tendencia se hace evidente
en expresiones de los estudiantes como: “uno no es marica, si me buscan, me encuentran”(Voz
estudiante 1), “...pero uno no es bobo, no se va a dejar joder de otro (voz estudiante 1)”, “porque si
uno se la deja montar, siempre lo van a coger de monita, mejor uno se defiende” (voz estudiante 2) y
“lo que pasa es que los otros te buscan y tienes que pelear” (voz estudiante 3), donde se asume que la

violencia es una reaccion legitima ante una agresion inicial por parte de la victima.

A través de este mecanismo, los agresores no experimentan culpa ni remordimiento; por el
contrario, sienten orgullo por haber reaccionado de manera que consideran adecuada a la situacion.
De esta forma, se refuerza la normalizacion de la violencia y su legitimaciéon como medio de
resolucion de conflictos (Bandura, 1990). Evidenciandose en expresiones como: “normal, sefio, pasa
de todo” (voz estudiante 3), donde el estudiante minimiza la gravedad de la violencia escolar al
calificarla como algo cotidiano.

El uso del término “normal” funciona como un mecanismo de legitimacion que disfraza la
crudeza de la situacion, reduciendo su impacto y restdndole importancia. Este fenomeno se relaciona
con el etiquetado eufemistico, que consiste en emplear términos mas suaves o decorosos para referirse
a acciones perjudiciales, haciéndolas parecer aceptables o menos dafiinas. (Bandura, 2002)

Una tercera forma de desconexion moral es la deshumanizacion de la victima, donde la
violencia se justifica al percibir que el otro merece la agresion. Este mecanismo esta estrechamente
ligado a la falta de empatia y al reconocimiento del otro como victima. Diversos estudios (Romero,
2020; Nieto et al., 2017; Martinez, 2015) indican que este tipo de desconexion moral aparece en
situaciones de conflicto cuando los adolescentes se perciben en igualdad de condiciones con el
agresor o se sienten en desventaja, legitimando la violencia como defensa o tultimo recurso.
Expresiones como “si se lo buscd, que se joda” (voz estudiante 1) o “a veces uno siente cosa, pero
ellos mismos se lo buscan” (voz estudiante 2) evidencian esta justificacion.

Los hallazgos indican que los estudiantes perciben la violencia como un reflejo del entorno
social, manifestandose en peleas, agresiones verbales e intimidacion dentro de la escuela. Frases
como “la violencia que se esta viviendo nos perjudica a todos” (Voz Padre 1) o “lo que pasa afuera
se pasa al colegio” (voz estudiante 1), demuestran la influencia del contexto social en la escuela.
Mosca (2012) plantea que la violencia se legitima socialmente a través de la cultura, donde los
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individuos pueden considerarla un comportamiento valido y aceptable. Esto se refuerza en el ambito
familiar, donde algunos padres transmiten la idea de que responder con violencia es necesario para
defenderse, expresando frases como “si le pegan y €l no se defiende, en la casa lo arrematamos para
que no sea bobo” (Voz padre 2)

3.3.Una educacion para la paz: andlisis de la politica publica desde los participantes

El analisis realizado evidencia que la educacion para la paz en Colombia se basa en un enfoque
de formacion ciudadana, orientado al desarrollo de competencias para la convivencia pacifica, la
participacion social y la resolucion no violenta de conflictos. La politica publica respalda esta vision
mediante la Ley 1732 de 2014 y el Decreto 1038 de 2015, que establecen la obligatoriedad de la
Catedra de la Paz en todas las instituciones educativas, integrandola transversalmente en los planes
de estudio. Su objetivo principal es promover la reflexion y el didlogo sobre derechos humanos,
participacion democratica, prevencion de la violencia y desarrollo sostenible como base del bienestar
social..

Desde la percepcion de los docentes, existe un reconocimiento de estas normativas y su
obligatoriedad: “Si, claro, hay un decreto que normaliza la Cétedra de la Paz en las instituciones.”
(Voz docente 1). Ademas, destacan su aplicacion en todos los niveles educativos: “Si la educacion
para la paz estd reglamentada y se debe impartir en todos los niveles” (Voz docente 3). Sin embargo,
aunque los docentes estan familiarizados con la normativa, su aplicacion y apropiacion alin presentan
desafios. Los expertos en educacion para la paz destacan la existencia de diversas estrategias
impulsadas por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) para fortalecer la cultura de paz,
incluyendo programas de convivencia escolar, resolucion pacifica de conflictos y educacion en
valores y habilidades para la vida.

No obstante, un aspecto critico identificado es la falta de formacion docente en la
implementacion de la Catedra de la Paz. Segtn la Ley 1732 de 2014 y el Decreto 1038 de 2015, el
MEN y las entidades territoriales certificadas tienen la obligacion de capacitar a los docentes en esta
tematica. Sin embargo, la percepcion de los participantes en el estudio revela que la capacitacion ha
sido limitada o inexistente: “Pocas, la verdad. Yo diria que no he recibido capacitacion al respecto”
(voz docente 1). Otros docentes mencionan que las capacitaciones que han recibido se centran mas
en convivencia escolar que en educacion para la paz en un sentido amplio. A pesar de la falta de
formacion generalizada, algunos docentes han recibido capacitaciones especificas, en su mayoria
dirigidas a orientadores y docentes de ciencias sociales. Un caso particular es el uso de metodologias
como la técnica Prem Rawat, que ha generado un impacto positivo en la convivencia escolar: “He
participado en la formacion con la técnica Prem Rawat, logrando impactar a la comunidad educativa
y minimizando los casos de conflicto dentro de la institucion” (Voz experto 1).

En cuanto a los recursos proporcionados por el MEN, se han desarrollado guias, secuencias
didacticas y lineamientos disponibles en plataformas como Colombia Aprende. Sin embargo, los
docentes reconocen que, aunque estos materiales existen, su uso es limitado: “Si, hay cartillas del
Ministerio, pero en verdad no las he revisado.” (Voz docente 2). Esto indica que, a pesar de la
existencia de herramientas pedagogicas, no hay una apropiacion efectiva de las mismas en la
implementacion de la Catedra de la Paz.

En el contexto del departamento del Atlantico, la Circular 0073 del 5 de diciembre de 2022
(SED atlantico,2022) establece lineamientos para la implementacion de la Céatedra de la Paz, instando
a los consejos directivos de cada institucion a adecuarla segiin su realidad contextual. Sin embargo,
en la practica, no se ha desarrollado un programa unificado en el departamento, y la implementacion
depende de estrategias individuales de cada institucion. Algunas iniciativas mencionadas incluyen el
uso del tiempo libre como espacio participativo y democratico, y los pactos de aula como
herramientas para la convivencia pacifica.

En la implementacién de la Catedra de la Paz, los docentes han adoptado por estrategias
pedagdgicas que promueven la reflexion critica y la convivencia. Destacan metodologias como el
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trabajo colaborativo, los debates y la discusion de situaciones cotidianas. Un docente comenta: “Mi
clase es un poco mas reflexiva con temas de la vida diaria. Trato de que ellos mismos se pregunten si
lo que hacen esta bien o mal” (Voz docente 3), mientras otro sefiala: “Uso debates y reflexiones sobre
situaciones de la vida real ... para que aprendan a reconocer los conflictos y busquen formas de
solucion pacifica” (Voz docente 2). Estas practicas, alineadas con los principios de la UNESCO
(1998), refuerzan el pensamiento critico y el didlogo en la implementacion de la Catedra de la Paz,

No obstante, la gestion institucional de la violencia escolar sigue enfocada en procesos
disciplinarios y administrativos, con escasa integracion de la resolucion pacifica como parte del
aprendizaje cotidiano. Aunque existen acciones preventivas lideradas por entidades externas, dentro
del aula aun se desaprovechan estas situaciones como oportunidades formativas, lo que contradice el
enfoque propuesto por la politica de educacion para la paz. Asi mismo, el rol de la comunidad
educativa, especialmente de las familias, es fundamental en la consolidacién de una cultura de paz,
en este estudio se encontré6 que se promueven estrategias dirigidas a los padres, centradas en la
ensefianza de valores, el manejo de la adolescencia y la prevencion de riesgos juveniles. Sin embargo,
la participacion de las familias sigue siendo baja, lo que limita el impacto de estas iniciativas.

Los temas abordados por la Catedra de la Paz estdn en consonancia con los estandares de
competencias ciudadanas definidos por el MEN, especialmente en el eje de convivencia y paz.
Tematicas como la prevencidn de la violencia, el respeto a la diversidad, los dilemas morales, los
proyectos de vida y la prevencion del consumo de sustancias psicoactivas forman parte del enfoque
integral de esta politica. En este sentido, los docentes han propuesto estrategias como proyectos
pedagodgicos transversales, pactos de aula, y fortalecimiento de habilidades socioemocionales,
dirigidas a fomentar el respeto, el didlogo, la autorregulacion y la empatia. Estas iniciativas buscan
promover valores como la empatia, el didlogo y la resolucion pacifica de conflictos. Un docente lo
explica asi: “Un curriculo de educacion para la paz seria muy amplio, hablariamos de una asignatura
como tal. Pero lo més conveniente es trabajarlo de manera transversal, porque la paz no es una materia
que se aprende, sino un estado que debemos construir” (Voz docente 2).

A pesar de los avances, la implementacion de la Catedra de la Paz enfrenta diversas barreras.
Entre las barreras de participacion, destacan la escasa capacitacion docente y la limitada implicacion
de las familias, lo que dificulta su apropiacion real. La falta de espacios de didlogo colectivo debilita
el impacto pedagdgico. Algunas barreras actitudinales, persisten creencias que justifican o minimizan
la violencia, complicando la mediacidn de conflictos y reforzando conductas agresivas. Las barreras
pedagdgicas incluyen el uso predominante de metodologias tradicionales, que impiden abordar la paz
como un proceso formativo activo. Finalmente, existen barreras institucionales y politicas, como la
falta de integracion de la Catedra en los PEI y el débil seguimiento por parte de las Secretarias de
Educacion, limitado a la verificacion documental sin evaluar su verdadero impacto en la cultura
escolar.

En conclusion, la politica de educacion para la paz en Colombia esta claramente definida y
respaldada por un marco normativo sélido. Sin embargo, su implementacion enfrenta desafios
relacionados con la falta de formacion docente, la apropiacion de los recursos disponibles y la
ausencia de un seguimiento riguroso del impacto de la Catedra de la Paz en las instituciones
educativas. Para fortalecer este proceso, es necesario garantizar una capacitacion adecuada para los
docentes, promover el uso de los recursos disponibles y establecer mecanismos de evaluacion que
permitan medir los avances en la construccion de una cultura de paz en el pais.

3.4. Propuesta tedrica afectivo-dialdgica de educacion para la paz

La propuesta tedrica Afectiva-Dialdgica de Educacion para la Paz surge como una propuesta
para abordar la violencia escolar desde una perspectiva pedagdgica basada en el afecto y el didlogo.
A pesar de los esfuerzos normativos en Colombia, la violencia en las instituciones educativas sigue
manifestindose en diversas formas, como agresiones verbales, fisicas, intimidacion y uso de
tecnologias para el acoso. Esta teoria busca deslegitimar la violencia escolar combinando la

52



Revista Latinoamericana Ogmios 5 (12) 2025

pedagogia afectiva, que resalta el papel de las emociones y el reconocimiento del otro, con la
pedagogia dialdgica, que promueve la interaccion reflexiva y el aprendizaje colaborativo.

Ademas, toma de la pedagogia dialogante la funcion principal de que la escuela no se limita
unicamente al aprendizaje, sino que debe garantizar el desarrollo integral de los estudiantes en los
ambitos cognitivo, valorativo y praxeoldgico. En este sentido la educacion para la paz debe promover
el crecimiento del individuo en todas sus dimensiones, fomentando niveles mas elevados de
pensamiento, afecto y accion en relacion con la violencia en su entorno. Para ello, es fundamental
que estos procesos se inicien en el d&mbito social e interpersonal, a través del didlogo grupal, la
discusion y la cooperacion, para luego consolidarse a nivel individual y psicoldgico. Segiin Zubiria
(2010), esta propuesta requiere una educacidén en valores que abarque una dimensidén cognitiva
(comprension del conflicto), una socioafectiva (desarrollo emocional y empdtico) y una dimension
préaxica (actuacion ética cotidiana).

Desde la pedagogia afectiva, fundamentada en los postulados de Maturana (2001) y Zubiria
(2004), se enfatiza el amor como base para la convivencia, al amor como la emocioén que posibilita
reconocer al otro como un ser legitimo dentro de la convivencia. Este reconocimiento implica respeto
y aceptacion. Se propone que los estudiantes desarrollen competencias emocionales que fomenten la
empatia, el autoconocimiento y el respeto mutuo. El reconocimiento del otro como legitimo en la
interaccion escolar es esencial para minimizar la violencia, pues permite construir relaciones mas
humanas y solidarias dentro del aula. Al desarrollar la capacidad de ver y aceptar a los demas como
iguales, se generan ambientes mas armoniosos que favorecen la cultura de paz.

La pedagogia del afecto concibe la educacion como un proceso de convivencia en el que tanto
jovenes como adultos se transforman de manera espontanea, desarrollando formas de vida cada vez
mas coherentes con quienes los rodean. En este sentido, la educacion para la paz debe fundamentarse
en la convivencia, entendida como el espacio en el que los estudiantes se desarrollan a partir de su
relacion con los demas, es fundamental en estos espacios promover el didlogo y el consenso,
permitiendo refutar los discursos que legitiman la exclusion y fomentar el reconocimiento del otro
como un individuo digno de respeto.

Desde esta perspectiva, el lenguaje se convierte en una coordinacion de acciones basada en
acuerdos que permite generar reflexion conjunta sobre las propias practicas y percepciones. Solo
cuando el estudiante es reconocido como legitimo interlocutor, puede darse una interaccion auténtica.
Esta interaccion, basada en la afectividad y la reflexion, es la base sobre la que se construye una
pedagogia para la paz efectiva y transformadora

La pedagogia dialdgica, inspirada en Paulo Freire propone que el didlogo sea el mecanismo
central de aprendizaje y transformacion. (Freire,2005). Este enfoque considera que el aula debe ser
un espacio de coexistencia donde los estudiantes puedan debatir ideas, expresar sus emociones y
construir nuevas formas de interaccion social. La violencia escolar no solo se combate con normas y
sanciones, sino con procesos reflexivos en los que los alumnos cuestionen las ideas que justifican la
agresion y construyan alternativas de convivencia basadas en el respeto y la cooperacion.

Para implementar esta propuesta, se establecen cuatro principios clave: Afectividad y
reconocimiento del otro, que implica desarrollar habilidades emocionales y sociales para fomentar la
empatia, la aceptacion y el apoyo mutuo en la resolucion de conflictos; Dialogo critico, igualitario y
reflexivo, promoviendo un ambiente donde todos puedan expresar sus ideas y emociones de manera
respetuosa; El aula como espacio de coexistencia, entendida como un lugar de interaccion en el que
las ideas transforman y enriquecen la convivencia; y Participacion, que busca involucrar activamente
a toda la comunidad educativa en la construccion de una cultura de paz.

La propuesta se fundamenta en el desarrollo de ambientes afectivo-dialdgicos, implementados
a través de sesiones grupales de aprendizaje. Su metodologia se basa en la pedagogia afectiva e
incorpora tres fases esenciales para el aprendizaje afectivo-dialogico. La fase afectiva: En esta se
trabaja el componente emocional, centrada en el desarrollo de competencias socioafectivas, promueve
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la empatia, la inclusion y el respeto. Se busca que los estudiantes reconozcan y acepten al otro,
legitimando su presencia en el entorno escolar. La fase cognitiva: en esta se fomenta la escucha activa,
el analisis y la discusion critica sobre situaciones relacionadas con la violencia escolar. El objetivo es
permitir que los estudiantes comprendan distintas perspectivas y resignifiquen sus ideas mediante el
dialogo. Y la fase expresiva: la cual esta orientada a la accion, esta fase promueve la aplicacion de lo
aprendido en la resolucion de conflictos, la restauracion de vinculos y la practica de valores como la
solidaridad y la cooperacion.

Estas tres fases se articulan a través del didlogo critico e igualitario, en el que todos los
participantes expresan sus ideas con equidad y donde los argumentos son evaluados por su aporte al
aprendizaje colectivo, no por la posicidn jerarquica de quien los expresa De esta manera, se favorece
el desarrollo de competencias sociales, éticas y morales orientadas a la deslegitimacion de la violencia
y la consolidacion de una cultura de paz.

Finalmente, la Teoria Afectiva-Dialdgica de Educacioén para la Paz se presenta como un
modelo que integra el desarrollo emocional, la reflexion critica y la interaccion social para erradicar
la violencia en las escuelas. A través del didlogo y la afectividad, se promueve un aprendizaje
significativo que no solo contribuye a la formacion académica de los estudiantes, sino también a la
construccion de una sociedad mas pacifica e inclusiva.

4. Conclusiones

El estudio evidenci6 la persistencia de diversas manifestaciones de violencia en el entorno
escolar, siendo la agresion a través del uso de TIC la més frecuente, seguida de la violencia del
profesor hacia el estudiante y la violencia verbal siendo la mas normalizada, ademas se percibe la
violencia fisica, las disrupciones en el aula, la intimidacién, y ciertos indicios de exclusion social.
Aunque los estudiantes tienden a emplear estrategias asertivas o evitativas para afrontar los conflictos,
aun existen factores que favorecen la justificacion y legitimacion de la violencia en algunos casos.

Se identificé el uso de mecanismos de desconexion moral en quienes recurren a la violencia,
principalmente la transferencia de responsabilidad, la culpabilizacion de la victima y la etiquetacion
eufemistica, estrategias que permiten minimizar el impacto de sus acciones y evadir la
responsabilidad. Estos mecanismos dificultan la construccion de una cultura de paz y el desarrollo de
una conciencia critica sobre la violencia escolar.

En cuanto a la educacién para la paz en Colombia, a pesar de contar con un marco normativo
solido, su implementacion enfrenta multiples barreras, como la falta de articulacion con el curriculo,
la escasa apropiacion por parte de los docentes y la limitada socializacion de los recursos disponibles.
Ademas, aspectos culturales, estereotipos y modelos pedagdgicos tradicionales obstaculizan su
consolidacion en las escuelas.

Los hallazgos subrayan la necesidad de fortalecer la educacion para la paz como un eje
transversal en el curriculo, promoviendo una pedagogia afectiva y dialdgica que fomente el didlogo
y la resolucién pacifica de conflictos. Es fundamental que las instituciones educativas asuman un
papel activo en la deslegitimacion de la violencia, desarrollando estrategias y politicas que permitan
consolidar entornos de aprendizaje basados en el respeto, la empatia y la participacion de toda la
comunidad educativa.
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